Raport
Ocena Zajec¢ Dydaktycznych
Wydziat Prawa i Administracji

rok akademicki 2019/2020

przedtozony raport bazuje na elementach struktury
wprowadzonej Zarzgdzeniem Rektora nr 255 z 18 listopada 2020 r.
i zgodnie z nim uwzglednia dane na tle wynikéw poprzednich pomiaréw

(dane zbierane od 27 stycznia do 15 pazdziernika 2020)

I CZESC INFORMACYJINA

Pomiar opiera sie na spektrum ocen od 1 do 5, przy czym 1 odnosi sie do opinii ,,catkowicie sie nie
zgadzam”, natomiast 5 - ,catkowicie sie zgadzam”. Mozliwe jest takze udzielenie pozostajgcej poza
punktacjg odpowiedzi ,nie mam zdania”.

1/ ODSETEK RESPONDENTOW - WPiA - 20,96% (przy $redniej uniwersyteckiej 18,20%).

W badaniu za rok 2018/2019 wynik WPiA wynidst 18,86%, w roku akademickim 2016/2017 - 12,88%,
2015/2016 - 8,98%. W roku akademickim 2018/2019 $rednia uniwersytecka wyniosta 18,47%.

Wydziat Prawa i Administracji znalazt sie tym samym na 6 miejscu spos$réd 15 jednostek
podlegajgcych ocenie w br. (na 3 sposréd wydziatéw). Na pierwszym miejscu w kategorii odsetka
respondentéw w aktualnej ocenie znalazt sie Wydziat Nauk Historycznych, na dalszych odpowiednio
SPNJO, Wydziat Fizyki, Astronomii i Informatyki Stosowanej, Wydziat Humanistyczny i Uniwersyteckie
Centrum Sportowe). W poprzedniej ocenie WPiA zajgt 9 miejsce na 17 ocenianych odrebnie
jednostek, w roku akademickim 2015/2016 byt 12 na 16 ocenianych jednostek.

Zwraca uwage fakt, ze odsetek respondentéw na WPiA zauwazalnie wzrést (tendencja ta jest stata),
podczas gdy srednia UMK w tym roku nieco spadta. Rezultat osiggniety przez Wydziat Prawa i
Administracji w statystyce za rok akademicki 2019/2020 jest satysfakcjonujacy i nalezy sie
skoncentrowac na utrzymaniu tego trendu.



2/ OGOLNA OCENA ZAJEC: érednia WPIA: 4,71 ($rednia UMK: 4,63)

W badaniu za rok 2018/2019 srednia ocena WPiA wyniosta 4,67; w roku akademickim 2016/2017 -
4,63; 2015/2016 - 4,59.

3/ WYBRANE KOMPONENTY OCENY ZAJEC:

1. Ocena prowadzacego -- Srednia WPIiA: 4,73 (w roku akademickim 2018/2019 - 4,71; 2016/2017
- 4,66; 2015/2016 - 4,62; Srednia UMK za 2019/2020 - 4,66, w roku akademickim 2018/2019 - 4,64)

2. Osiagniete efekty ksztatcenia -- srednia WPIA: 4,65 (w roku akademickim 2018/2019 - 4,60;
2016/2017 - 4,56; 2015/2015 - 4,53; $rednia UMK za 2019/2020 - 4,57, w roku akademickim
2018/2019 - 4,55)

4/ WYBRANY KOMPONENT OCENY: ocena prowadzacego

1. Wiasciwy poziom kultury osobistej prowadzacego - srednia WPiA: 4,82 (w roku akademickim
2018/2019 - 4,78; 2016/2017 - 4,66; 2015/2016 - 4,67; $Srednia UMK za 2019/2020 - 4,74; w
roku akademickim 2018/2019 - 4,75)

2. Dostepnos¢ prowadzgcego dla studentdw /konsultacje/- Srednia WPiA: 4,79 (w roku
akademickim 2018/2019 takze 4,79; 2016/2017 - 4,66; 2015/2016 - 4,68; srednia UMK za
2019/2020: 4,72, w roku akademickim 2018/2019 - 4,76)

3. Przygotowanie prowadzgcego do zajec¢ - sSrednia WPIA: 4,79 (w roku akademickim 2018/2019
4,76; 2016/2017 - 4,73; 2015/2016 - 4,70; $rednia UMK: 4,71 za 2019/2020, w roku
akademickim 2018/2019 - 4,72)

4. Efektywnos¢ wykorzystania czasu przeznaczonego na zajecia- Srednia WPiA: 4,68 (w roku
akademickim 2018/2019 - 4,64; 2016/2017 - 4,59; 2015/2016 - 4,61; srednia UMK za
2019/2020 - 4,62, za rok 2018/2019 - 4,60)

5. Sprawiedliwo$¢ oceny wystawianej przez prowadzgcego - Srednia WPiA: 4,68 (za ubiegty rok:
4,64; 2016/2017 - 4,60; srednia UMK za 2019/2020 - 4,62, w roku akademickim 2018/2019 -
4,60)

6. Sposob realizacji zaje¢ (jasnos¢ i zrozumiatos¢ prezentacji) - Srednia WPiA: 4,64 (za ubiegly
rok 4,60; 2016/2017 - 4,57; 2015/2016 -4,58; $rednia UMK za 2019/2020 - 4,53, w roku
akademickim 2018/2019 - 4,51)

O ile ocena $rednich komponentéw na UMK w kilku przypadkach wzrosta maksymalnie o 0,2 punktu,
w innych komponentach nawet spadta, o tyle WPIA w przewazajacej czesci poprawit, w jednym
przypadku utrzymat rezultaty z poprzedniego roku. Jednoczesnie wydaje sie, ze wobec uzyskania
stosunkowo wysokich not przestrzen do dalszej zauwazalnej poprawy jest juz niewielka i nalezy
przede wszystkim skupic¢ sie na utrzymaniu rezultatéw.



5/ Ocena prowadzacego - pieciu najwyzej ocenionych nauczycieli akademickich
Zwrotnosé (typy zaje¢ razem) min. 10%; min. liczba odpowiedzi - typy zaje¢ razem: 10

Dr Jagoda Jaskulska - 5,00

Mgr Aleksandra Gtéwczewska - 4,97
Dr Sebastian Zurowski - 4,95

Mgr Renata Badowiec - 4,95

Mgr Magdalena Karolak - 4,93

wvkewnNePeE

Utrzymuje sie odnotowany juz w raportach z lat wczesniejszych trend uzyskiwania najwyzszych
kompleksowych ocen przez magistrow i doktoréw, brak natomiast w tej grupie pracownikéw
samodzielnych. Ci ostatni, podobnie jak w poprzednich latach, obecni sg w grupie pracownikéw z
najlepszymi wynikami wybranych zaje¢. W pordéwnaniu z wczesniejszymi wynikami ocen, warto
odnotowad, ze krag najlepszych w danym roku wyktadowcdéw zmienia sie. Jednoczesnie, aby znalez¢
sie w grupie 5 najlepszych wydziatowych wyktadowcdow, z roku na rok niezbedne jest uzyskanie coraz
wyzszych ocen.

Bardzo satysfakcjonujgce jest zjawisko poszerzania sie grupy bardzo dobrze ocenianych
wyktadowcédw, ktdre zidentyfikowat Koordynator, analizujgc szczegétowe wyniki ocen dydaktycznych.
Zrezygnowano ze wskazania kolejnych wyrézniajgcych sie wyktadowcdéw, poniewaz lista oséb z
ogélnymi wynikami plasujgcych sie na kolejnych pozycjach - z ogdlng oceng rzedu 4,92-4,91 - jest
bardzo dtuga; dodatkowo tez znaczaca liczba wyktadowcédw uzyskata bardzo wysokie noty za
poszczegblne zajecia (w najwyzszym przedziale od 4,97-5,0). Uwzgledniono tylko przypadki o
okreslonym poziomie responsywnosci, nie chodzi o sytuacje, w ktérych wyjgtkowo pozytywna ocena
ma jednostkowy charakter.

W kilku przypadkach zwraca uwage lista pozytywnych uwag wyrazonych w komentarzach (oceny
zaje¢ m.in. dr. T. Kucharskiego - Historia ustrojow panstwowych, dr. M. Ktody - Prawo handlowe, mgr
R. Badowiec, mgr A. Gtodwczewskiej, dr E. Kabzy, dr hab. A. Laskowskiej-Hulisz, prof. UMK, dr. hab. P.
Nowickiego - m.in. Ekonomiczna analiza prawa). Komentarze te pozwalajg wyj$¢ poza ramy czysto
punktowego ujecia i dajg niekiedy pogtebiony wglad w oczekiwania i doswiadczenia studentow.

6/ WYBRANY KOMPONENT OCENY: Ocena osiggnietych efektéw ksztatcenia

1. Realizacja programu zajec¢ ujetego w sylabusie - srednia WPiA: 4,71; w roku akademickim
2018/2019 - 4,65; 2016/2017 - 4,62; srednia UMK za rok akademicki 2019/2020 - 4,66, za rok
akademicki 2018/2019 - 4,65)

2. Umozliwienie osiggniecia efektéw ksztatcenia zawartych w sylabusie za pomocg tresci i
sposobu prowadzenia zaje¢ - $rednia WPIA: 4,64; w roku akademickim 2018/2019 - 4,60;
2016/2017 - 4,57; 2015/2016 - 4,54-4,58 (inne ujecie zagadnienia w pytaniach ankietowych);
$rednia UMK 4,56, w roku akademickim 2018/2019 - 4,54)

3. Ocena wartosci zaje¢ - srednia WPIA 4,61, w roku akademickim 2018/2019 4,56; 2016/2017 -
4,51; Srednia UMK 4,50, w roku akademickim 2018/2019 - 4,46)



Oceny wzrosty w przypadku wszystkich wskazanych komponentdw; ostatni komponent jest
zauwazalnie wyzszy niz srednia UMK (1,1 pkt; w zesztym roku réznica ta wyniosta réwno 1 punkt)

7/ Ocena osiagniecia efektow ksztatcenia - najwyzej ocenione przedmioty
(zwrotnosé - typy zajec¢ razem: 10,00%; min. liczba odpowiedzi - typy zajec¢ razem: 10)

1. Doradztwo odszkodowawcze 1300-DO-1FN - 5,00
Kryminalistyka 1300-KRYM-1FN- 5,00

3. Fundusze strukturalne i system finansowania projektéow UE / 1300-FS-SF-UE N2/
praktyczne - 4,99 /

4. Fundusze strukturalne i system finansowania projektéw UE / 1300-FS-SF-UE N2/
wyktadowe - 4,97

5. Historyczne i wspétczesne problemy relacji prawo-sztuka - 4,97

8/ Informacja o stanie realizacji rekomendacji zadeklarowanych w zesztorocznym raporcie:

Na podstawie rekomendacji Koordynatora Wydziatowa Rada ds. Jakosci Ksztatcenia przyjeta w roku
akademickim 2019/2020 dwie uchwaty.

Uchwata 1/RJK z 28 stycznia 2020 r. wprowadzita kilka zalecen, kierujac je odpowiednio:

- do wszystkich pracownikow (obowigzek informowania studentdw o mozliwosci oraz potrzebie
wypetniania kwestionariuszy oceny zaje¢ dydaktycznych podczas zaje¢ koriczacych cykl dydaktyczny
oraz obowigzek systematycznego zapoznawania sie z opiniami studentow na temat jakosci zajec),

- do kierownikdw katedr (obowigzek cyklicznego monitorowania procesu dydaktycznego
prowadzonego przez pracownikéw katedry, systematycznego informowania pracownikéw katedry o
sygnatach dotyczacych nieprawidtowosci w prowadzeniu procesu dydaktycznego, informowania
wiladz dziekanskich o przypadkach ewidentnej niesubordynacji pracownikdw zwigzanej z
odbywaniem zaje¢ dydaktycznych badZ przypadkach niepozgdanych zachowan w relacjach ze
studentami)

- do Wydziatowego Koordynatora (obowigzek okreslenia zasad przekazywania w sposdb cykliczny
informacji zwrotnej do $rodowiska studenckiego o dziataniach podejmowanych przez wiadze
dziekanskie i Wydziatowg Rade ds. Jakosci Ksztatcenia w celu poprawy jakosci ksztatcenia,
przygotowania propozycji dziatan majgcych na celu podniesienie responsywnosci badania oceny zajeé
dydaktycznych, przygotowania koncepcji ,programu naprawczego”, tj. skonkretyzowania form
fakultatywnej pomocy dla zatrudnionych na Wydziale Prawa i Administracji nauczycieli akademickich
uzyskujacych wyniki oceny jakosci ksztatcenia ponizej Sredniej 4,0).

Jednoczesnie w uchwale tej przyjeto okreslony harmonogram dziatan naprawczo-usprawniajgcych.

Wydziatowy Koordynator przygotowat stosowne propozycje, ktére zostalty poddane pod dyskusje
podczas posiedzenia Wydziatowej Rady w czerwcu br. Na podstawie rekomendacji Rada przyjeta
Uchwate 2/RJK z 29 czerwca 2020 r.



Na mocy tej uchwaty Wydziatowy Koordynator zostat zobowigzany do organizacji spotkan
informacyjnych dla studentéw, kierowanych w szczegdlnosci do studentéow pierwszego roku.
Koordynator powinien woéwczas przedstawié¢ srednig wynikdw uzyskanych przez pracownikéw
wydziatu (dane ogdlne) na tle danych uczelnianych, zaprezentowa¢ widok ankiety ze strony
wyktadowcy (clip przygotowany przez Uczelniang Rade ds. Jakosci Ksztatcenia), przedstawic
sprawozdanie z dziatalnosci Wydziatowej Rady, zwrécié sie do studentdw z prosbg o sformutowanie
zalecen dotyczacych pytan do ankiety i usprawnienia przeprowadzenia ankiet. Koordynator zostat
takze zobowigzany do pozostawania w statym kontakcie z przedstawicielem samorzadu oraz
petnienia dodatkowych dyzuréw dla studentéw przynajmniej raz w miesigcu.

Uchwata zobowigzuje ponadto kazdego pracownika dydaktycznego, by przed finalizacjg zaje¢ z
danego przedmiotu zachecit uczestnikdw zaje¢ do wypetnienia ankiet. Nie przyjeto konkretnych
zalecen w zakresie programu naprawczego dla wyktadowcow osiggajgcych relatywnie stabe oceny w
ankietach z uwagi na trwajgce w Radzie Dyscypliny Naukowej prace nad kryteriami oceny
pracowniczej, w tym w zakresie wywigzywania sie z obowigzkéw dydaktycznych, Koordynator
przedtozyt jedynie pewne koncepcje pod dyskusje.

W ocenie Koordynatora wdrozone procedury przyniosty pierwsze zadowalajgce efekty i nalezy liczy¢
na ich utrzymanie w dalszej perspektywie. Odnotowano zauwazalny wzrost responsywnosci ocen.
Szczegblnie zadowalajacy jest fakt, ze osoby pozostajgce pracownikami WPIA, ktéore we
wczesniejszym roku otrzymaty oceny poszczegdlnych zaje¢ ponizej 4,0, w analizowanym roku
akademickim znacznie poprawity swoje wyniki.

Wywigzanie sie z wszystkich przyjetych we wskazanych powyzej uchwatach zatozen jest w obecnym
semestrze niemozliwe z uwagi na okolicznosci pandemiczne. Koordynator podjat pewne dziatania
zastepcze, skierowane w szczegdlnosci do studentdw | roku. We wspdtpracy z dr. Tomaszem
Kucharskim jako koordynatorem przedmiotu omdwiono szczegétowo kwestie ankiet podczas zajeé
wstepnych z technologii informacyjnej (jest to przedmiot kierowany do wszystkich studentéw | roku
na Wydziale Prawa i Administracji). Pierwsze zajecia obejmujg m.in. elementy systemu USOS i w
trakcie tych zaje¢ prowadzacy omoéwili mozliwosé wypetniania ankiet, prezentujgc réwniez, w jaki
sposéb wyniki ankiet dostepne sg dla wyktadowcdéw. Podkreslili w szczegdlnosci zachowanie petnej
anonimowosci ankiet i zachecili do ich wypetniania.

Dodatkowo, zamiast jednego dedykowanego sprawom jakosci ksztatcenia dyzuru w miesigcu,
Koordynator petni taki dyzur w kazdym tygodniu (z uwagi na obowigzujgce obecnie regulacje dyzur
taki petni w postaci gotowosci do taczenia sie online na platformie MS Teams). Zainteresowanie tg
forma kontaktu jest jak na razie niewielkie, jednak studenci zgtaszali pewne nieprawidtowosci drogg
mailowa.

CZESC Il - Identyfikacja istniejgcych probleméw oraz rekomendowane dziatania:

9/ Opis podstawowych probleméw wymagajacych dziatan:



Tegoroczna ocena pozostaje pod wptywem okolicznosci pandemicznych i nagtej koniecznosci
przestawienia sie wyktadowcdéw na formy nauczania zdalnego. W ocenie Koordynatora wyktadowcy
Wydziatu Prawa i Administracji w sposéb poprawny poradzili sobie z tym wyzwaniem; liczba
jednoznacznie krytycznych uwag, dajgcych wglad w odbidr sytuacji przez studentéw, jest relatywnie
niska. Jednoczesnie w kilku przypadkach niskie oceny prowadzacych nie zostaty opatrzone zadnymi
komentarzami, co utrudnia bardziej jednoznaczne ustalenie przyczyn stabego wyniku.

Podstawowe problemy wskazane przez studentdw uczeszczajgcych na zajecia catoroczne lub w
semestrze letnim zwigzane byty z problemami komunikacyjnymi - brakiem jasnej komunikacji co do
kwestii zaliczenia (zmieniajgce sie w czasie zatozenia, odmienna niz zapowiadana formuta, brak
jasnych kryteriéw oceny, pézna decyzja co do narzedzia, za pomocg ktérego wyktadowca zdecydowat
sie przeprowadzi¢ zaliczenie/egzamin, opdinienia we wstawianiu ocen do systemu USOS),
op6znieniami ze strony wyktadowcéw w kontakcie mailowym, zréznicowanym podejsciem do grup
zajeciowych. Podnoszono takze problemy zwigzane z doborem udostepnianych materiatéw (studenci
skarzyli sie na zbyt obszerne tresci, ktdre na pewno nie zostatyby zrealizowane podczas zajec
stacjonarnych/ zbyt zwiezte tresci/ nieadekwatnos¢ przesytanych materiatow/ zdezaktualizowanie
tresci). Raczej jednostkowe, lecz bardzo niepokojgce byly informacje studentéw dotyczace
faktycznego nieodbywania zaje¢ w semestrze letnim przez wyktadowce (przestano jedynie
zagadnienia egzaminacyjne lub zagadnienia do catkowicie samodzielnego opracowania) oraz
zalecenia korzystania z innego adresu mailowego wyktadowcy niz adres uniwersytecki. Jednoczesnie
w kilku przypadkach zdarzyty sie niefatwe do interpretacji sytuacje, gdy komentarze umieszczone w
ankietach ocen pozostajg sprzeczne wzgledem siebie. Swiadczy to o zréznicowanych oczekiwaniach
studentdw co do zaje¢ online. Konsekwentnie studenci docenili zajecia prowadzone w trybie
synchronicznym, co w semestrze letnim nie miatfo jeszcze powszechnego charakteru.

Zaktadajac, ze sygnalizowane powyzej problemy miaty prawo zdarzy¢ sie tylko w jednym semestrze,
Koordynator bedzie monitorowaé przyszte oceny pod tym katem ze szczegdlng uwaga.

Inny element stale obecny w komentarzach to kwestia wyrdzniajgcej sie kultury osobistej
prowadzacego lub jej deficyty. Oznacza to, ze wyktadowcy powinni zachowywac¢ w tej kwestii
szczegblng Swiadomosé, przywigzujgc wage do wiasciwych form zachowania podczas zajec i
zwracania sie do studentédw zaréwno na zywo, jak i w korespondencji mailowej oraz innych kanatach
komunikacji zdalnej. Negatywne komentarze dotyczyty réwniez w kilku przypadkach spdézniei oraz
przedtuzania przerw przez prowadzacych, krytykowano takze przektadanie zajeé.

W przypadku pewnej grupy wyktadowcéw zauwazalna jest bardzo niska responsywnos¢ (dotyczy to
wszystkich prowadzonych przez dang osobe zajec), co najprawdopodobniej oznacza, ze pracownicy ci
nie odniesli sie do kwestii ocen w trakcie zaje¢, mimo takiego zalecenia.

10/ Rekomendowane dziatania usprawniajace:

W obecnym roku akademickim nalezy sfinalizowac¢ przygotowanie zalecen zapowiedzianych w
uchwale Woydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia nr 1, dotyczacych programu wsparcia dla
pracownikéw osiggajgcych stosunkowo gorsze wyniki w ocenach zaje¢ dydaktycznych (ponizej 4,0).
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Pewne trudnosci zwigzane sg z faktem, iz cze$¢ wyktadowcdw, uzyskujacych stabe wyniki w
ankietach, nie jest pracownikami Wydziatu Prawa i Administracji i nie wszystkie proponowane
narzedzia mogg znalez¢ w ich przypadku zastosowanie. Wydziatowy Koordynator przedtozy stosowne
propozycje podczas posiedzenia Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia. Zaproponowane zostato
juz uwzglednienie pewnych elementéw samooceny, co pozwoli na uzyskanie dwutorowego oglagdu
realizacji zadan dydaktycznych.

Nalezy zobowigza¢ kierownikéw jednostek do podejmowania kwestii ocen dydaktycznych na
spotkaniach pracownikéw katedr i przypomnienia, ze kazdy pracownik jest zobowigzany do
informowania studentdw o mozliwosci oraz potrzebie wypetniania kwestionariuszy oceny zajed.

Wydziatowy Koordynator podejmie kroki w celu lepszego upowszechnienia wynikéw prac zaréwno
Uczelnianej, jak i Wydziatowe]j Rady ds. Jakosci Ksztatcenia wsrod cztonkdw spotecznosci wydziatowej.
Podejmie takze dziatan na rzecz pogtebienia wspdtpracy z przedstawicielami samorzadu
studenckiego, w tym informowania o swoich dziataniach.

Ponadto nalezy zacheci¢ nauczycieli Wydziatu Prawa i Administracji do korzystania z mozliwosci
szkoleniowych oferowanych przez UMK, w tym udostepnionych juz szkolen zdalnych, majgcych na
celu podniesienie kompetencji w zakresie obstugi platform wspierajgcych nauczanie online i innych
nowoczesnych technologii wykorzystywanych w zajeciach dydaktycznych, a takie metodyki
ksztatcenia zdalnego. Podkresli¢ nalezy, ze wyktadowcy WPIiA mieli mozliwos$¢ udziatu w szkoleniu z
obstugi platform do nauczania zdalnego, na poziomie podstawowym i zaawansowanym,
zorganizowanych na poczatku biezgcego roku akademickiego. Niezaleznie od tego, jak dtugo bedzie
trwato nauczanie zdalne, pracownicy prowadzacy zajecia dydaktyczne powinni rozwijaé swoje
kompetencje w zakresie znajomosci nowoczesnych narzedzi nauczania i metodyki takiego
ksztatcenia. Cho¢ nie sg to problemy szczegdlnie sygnalizowane w ankietach, warto dodatkowo
zacheci¢ pracownikéw WPIA do zgtaszania udziatu w organizowanych na UMK szkoleniach z zakresu
komunikacji miedzykulturowej, radzenia sobie ze stresem i innych ofertach, wspierajgcych rozwoj
kompetencji zawodowych.

Anna Tarnowska
Wydziatowy Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia



